
PABX IP 360 TIPABX IP 360 TI

DISPONIBILIDADE, ACESSIBILIDADE, 

CONFIABILIDADE E FLEXIBILIDADE

PARA CUSTOMIZAÇÕES.

 - DESCRIÇÃO DO PRODUTO - 

Central Telefônica IP baseada em padrões abertos e compatível com todas as marcas de telefone IP e
conversores de ramais analógicos, permitindo que você a integre a qualquer operadora de telefonia do
mercado. Possui dezenas de recursos nativos customizáveis e sem custos extras.

Principais
Recursos

Ramais ilimitados
Caixa-postal
Captura de Chamadas
Conferência
Espião
Gravação de chamadas
Grupos de captura
Identificação de chamadas
Música de espera
Rotas de entrada e saída
Salas de espera
Senhas de discagem
Siga-me
Suporte à BLF (Busy Lamp Field)
Transferência (cega e assistida)
Planos de discagem flexíveis
Recursos de Call Center
Distribuição automática  de
chamadas
Login/Logoff de agentes
Motivos de pausa customizáveis
Histórico de ligações
Relatórios gráficos de filas de call
center
Download e playback gravações
Arquivos de sons customizáveis
Músicas de espera em mp3

Administração remota
Console de comandos
Interface gráfica amigável e
intuitiva
Monitoramento de recursos de
hardware
Padrões SIP abertos
Perfis de usuários
Suporte a qualquer softphone
Gerenciamento de usuários
Blacklist
Cadeado virtual
Criptografia de chamadas
Firewall nativo e customizável
Geração de senhas seguras
Geolocalização de IPs
Acesso HTTPS
Sistema de Detecção de Intrusos
Lista de endereços confiáveis
Permissões de gerenciamento
web
VPN

Administração
e Segurança Compatibilidade

SIP/PJSIP
IAX, DAHDI
FXS, FXO, GSM
E1 BRI, E1 PRI, ISDN
QSIG, MFCR2
G729, G719, G722, G723
G726, G711U, G711A, GSM,
ILBC, OPUS, VP8, VP9,
MPEG4, H261, H263, H263P,
H264, H265, LPC10, SLIN
SPEEX/16/32
Compatível com qualquer
telefone IP padrão SIP
Compatível com qualquer
gateway de voz ip padrão SIP
Compatível com SIP TRUNK
Permite virtualização VMWare,
Virtualbox, Libvirt e Hyper-V
Funciona com qualquer
operadora VoIP

Benefícios

Liberdade e autonomia na
administração do pabx
Atualizações incluídas
Backup automático das
configurações
Suporte 8x5 por e-mail, telefone
whatsapp e acesso remoto
Ramais ilimitados
Permite criar novos recursos
Customizável de acordo com sua
necessidade
White Label (seu logo, suas
cores)
Banco de Dados SQL aberto
Integração com sistemas de
monitoramento (Zabbix/Grafana)
Relatórios mensais de uso de
recursos
Monitoramento permantente com
alertas de indisponibilidade da
operadora de voz

Solicite uma demonstração gratuita e sem compromisso

Conheça nossas outras soluções em

www.360ti.solutions


